Wichtige Service-Kontaktdaten und Hotlines zu

Versicherungen lhrer Basis-Kreditkarte

Einkaufsversicherungen: Internetschutzbrief und Best-Price-Garantie

Telefon: +49(0) 7 11 /81 47 54 99

Postanschrift fiir Schadensmeldungen
Cardif
Allgemeine Versicherung

Friolzheimer Str. 6
70499 Stuttgart

Fir alle weiteren Fragen steht Ihnen die Sparkasse Mittelthiringen zur Verfligung:
Tel.0361/545-0 Fax.0361/545-43199
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Versicherungsbedingungen Basis-Kreditkarte
1. ALLGEMEINE VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN FUR DIE KREDITKARTENVERSICHERUNG
UND VERBRAUCHERINFORMATION

Internet-Schutzbrief

Dem Internet-Schutzbrief liegt ein Gruppenversicherungsvertrag zwischen der Sparkasse Mittelthuringen (Versicherungsnehmer) und Cardif zugrunde. Alle Personen (Kreditkarteninhaber), die
mit dem Versicherungsnehmer einen Kreditkartenvertrag abgeschlossen haben, werden zu diesem Gruppenversicherungsvertrag angemeldet und erhalten dann im Rahmen dieser
Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die mit der Kreditkarte im Internet gekauften versicherbaren Waren Versicherungsschutz. Der Kreditkarteninhaber muss seinen Wohnsitz
dadernden Aufenthalt in der Bundesrepublik Deutschland haben.

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

§8

Welchen Umfang hat der Versicherungsschutz des Internet-Schutzbrief?

Versichert sind im Internet vom Kreditkarteninhaber als Verbraucher gekaufte Waren zu einem Stiickpreis von mindestens 30,00 € und héchstens 1.000,00 €, die fiir den persénlichen
Gebrauch gekauft und mit der unter den Versicherungsschutz fallenden Kreditkarte vollsténdig bezahlt wurden. Diese Waren sind gegen das Risiko der ausbleibenden Rickerstattung des
Kaufpreises bei Nichtlieferung oder Falschlieferung versichert.

Welche Bestimmungen gelten abweichend von den Definitionen des Burgerlichen Gesetzbuches oder sonstiger gesetzlicher Definitionen?

Abweichend von den Definitionen des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) oder sonstigen gesetzlichen Definitionen, gelten die folgenden Bestimmungen:

a) Waren
Waren sind kérperliche Gegensténde bei deren Kauf sowohl der Verkéufer als auch der Kaufer ihren Geschaftssitz bzw. Wohnsitz und dauernden Aufenthalt in Deutschland haben.
Nicht versichert sind Forderungen, Rechte und Dienstleistungen.

b) Nichtlieferung der Ware
Eine Nichtlieferung der Ware ist gegeben, wenn die im Internet gekaufte Ware einen Monat nach Abbuchung des vollstandigen Kaufpreises vom Kreditkartenkonto noch nicht an den
Kreditkarteninhaber geliefert wurde, obwohl dieser den Verkaufer zuvor nochmals zur Lieferung aufgefordert hat und eine Ruickerstattung des Kaufpreises nicht erfolgt ist. Die Anzeige
der Nichtlieferung an Cardif hat innerhalb eines weiteren Monates zu erfolgen.

c) Falschlieferung der Ware
Eine Falschlieferung der Ware ist gegeben, wenn die im Internet gekaufte und gelieferte Ware nicht samtliche im Kaufvertrag vereinbarten Beschaffenheitsmerkmale erflllt und der
Kreditkarteninhaber die Lieferung der vereinbarten Ware bzw. die Ruckabwicklung des Kaufvertrages durch Ricksendung der Ware innerhalb 3 Wochen ab Rechnungsdatum
eingefordert und der Verkaufer innerhalb eines weiteren Monates weder die vereinbarte Ware noch die Riickerstattung des Kaufpreises geleistet hat. Die Falschlieferung sowie die
erfolglose Mangelbeseitigung / Ruckabwicklung ist Cardif dann innerhalb eines weiteren Monates anzuzeigen.

Welche Versicherungsleistung wird erbracht?

a) Sofern eine Nichtlieferung oder Falschlieferung gegeben ist und Cardif eine Lieferung der gekauften Ware bzw. Mangelbeseitigung / Riickabwicklung innerhalb von 6 Wochen ab Erhalt
samtlicher Unterlagen (§ 8 Ziffer 3) ebenso nicht erreichen kann, zahlt Cardif den vereinbarten Kaufpreis der Ware (ohne Versandkosten) Zug um Zug gegen Abtretung des
Herausgabeanspruchs auf Kaufpreisriickerstattung. Bei Falschlieferung jedoch nur nach Herausgabe der Ware an Cardif.

b) Die Mindestversicherungssumme betragt 30,00 € je Kaufgegenstand.

c) Die Hochstversicherungssumme betragt max. 1.000,00 € je Versicherungsfall. Waren, die einen Kaufpreis von 1.000,00 € Ubersteigen, sind nicht versichert.

d) Wiederholter Versicherungsfall: Innerhalb eines Zeitraumes von 12 Monaten wird fiir maximal zwei Versicherungsfélle je Kreditkartenkonto geleistet.

Wer ist bezugsberechtigt?
Mit Beginn des Versicherungsschutzes ist der Kreditkarteninhaber firr alle falligen Leistungen unwiderruflich bezugsberechtigt, ohne dass es einer Bestatigung durch Cardif bedarf.

Was gilt fur die Pramienzahlung und wann beginnt und endet der Versicherungsschutz?

1. Schuldner der Versicherungspramie ist der Versicherungsnehmer.

2. Der Versicherungsschutz beginnt mit dem ersten Tag der Gultigkeit der Kreditkarte bzw. bei nachtréaglicher Anmeldung zum Gruppenversicherungsvertrag mit dem im
Bestétigungsschreiben genannten Datum und endet mit Beendigung des Kreditkartenvertrages, gleich aus welchem Grund sowie mit Tod des Kreditkarteninhabers.

Welche Einschrankungen und Ausschlisse der Leistungspflicht gibt es?

1. Bei Erwerb nachfolgend aufgezahlter Waren besteht kein Versicherungsschutz:

a) Waren, die tUber Auktionsseiten oder aus privater Hand gekauft wurden;

b) Rohstoffe, Benzin, Diesel und Ole;

c) Tiere und Pflanzen;

d) Bargeld, Schecks, Reiseschecks, alle sonstigen Wertpapiere und Eintrittskarten und sonstige Berechtigungsscheine;

e) Schmuck, Edelsteine, Edelmetalle, Kunstwerke, Antiquitdten und Sammlerstticke;

f) zum Verzehr oder sonstigen Verbrauch bestimmte Guter (z. B. Speisen, Getranke, Tabakwaren, Brennstoff, etc.);

g) Arzneimittel und andere medizinische Heil- und Hilfsmittel;

h) Optische Hilfsmittel (z. B. Brille, Kontaktlinsen, etc.);

i) illegal erworbene Waren;

j) maRgefertigte Waren und Einzelanfertigungen;

k) Mobiltelefone;

1) Motorisierte Fahrzeuge jeder Art, Boote, Flugmaschinen, Zubehér, Ausstattung und sonstige Gegensténde, die dem Gebrauch und der Wartung dieser Objekte dienen;

m) heruntergeladene Daten (z. B. Musik, Software, etc.);

n) gebrauchte Waren;

o) Waren, die von Mitarbeitern, Geschéftsfiihrern/Vorstandsmitgliedern oder Eigentiimern und deren Angehérigen bei ihrem Arbeitgeber bzw. ihrem Unternehmen oder mit diesem
verbundenen Unternehmen erworben wurden;

p) Waren die aufgrund spezieller Fertigungsverfahren mehr als einen Monat Lieferfrist haben.

2. Nichtlieferung bzw. Falschlieferung die durch Streiks, Kriegsereignisse, Innere Unruhen bzw. terroristische Anschlage zustande kommen, sind nicht versichert.

3. Bei Widerruf oder Ungliltigkeit des Kaufvertrages besteht kein Leistungsanspruch.

Wie ist das Verhaltnis zu anderen Versicherungen?

Der Internet-Schutzbrief gilt subsidiar. Das bedeutet, er nur ein, soweit der Kreditkarteninhaber keine Leistung im Sinne des § 3 aus einem anderen, eigenen oder fremden
Versicherungsvertrag beanspruchen kann. Dies gilt auch dann, wenn in dieser anderen Versicherung ebenfalls eine Subsidiaritats-Klausel enthalten ist. Im Hinblick auf dieses andere
Versicherungsverhaltnis gilt der Internet-Schutzbrief als die speziellere Versicherung. Bestreitet der andere Versicherer schriftlich seine Eintritts- oder Zahlungspflicht gegentiber dem
Kéufer, erbringt Cardif die Versicherungsleistung im Rahmen dieses Vertrages nur Zug um Zug gegen Abtretung des Anspruchs gegen den anderen Versicherer.

Was ist im Versicherungsfall zu tun (Obliegenheiten)?

1. Eine Nichtlieferung gemaR § 2 b) ist Cardif spatestens innerhalb von zwei Monaten nach Abbuchung des Kaufpreises vom Kreditkartenkonto anzuzeigen.

2. Eine Falschlieferung gemaR § 2 c) ist Cardif spatestens innerhalb von zwei Monaten nach erfolgloser Riicksendung der gekauften Ware (3 Wochen ab Rechnungsdatum) vom
Verkéaufer anzuzeigen.

3. Das von Cardif zur Verfigung gestellte Leistungsformular ist innerhalb von 30 Tagen ausgefiillt einzureichen. Dartiber hinaus sind dem Leistungsformular folgende Unterlagen
hinzuzufiigen:

a) Kopie der Bestellbestatigung;

b) Kopie der Rechnung und des dazugehdrigen Kreditkartenbeleges oder eine Kopie der Monatsrechnung des Kartenkontos ;

c) Eventuell existierender Schriftverkehr zwischen dem Kreditkarteninhaber und dem Verkaufer;

d) Bei Falschlieferung zusatzlich Riicksendenachweis bzw. Retourenschein;

4. Cardif ist jede zumutbare Untersuchung tber Ursache und Hohe ihrer Leistungspflicht zu gestatten.

5. Cardif ist vom Bestehen weiterer Versicherungen im Sinne des § 7 und ggf. bestehender Leistungsanspriiche gegen Dritte zu informieren.

6. Eine nachtragliche vertragsgemaéfe Lieferung durch den Verkaufer an den Kreditkarteninhaber ist Cardif innerhalb eines Monates ab Kenntnis anzuzeigen. Bereits erhaltene
Versicherungsleistungen sind Cardif zurtickzuerstatten.
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§ 9 Was sind die Folgen von Obliegenheitsverletzungen?
Solange eine Mitwirkungsobliegenheit vorsétzlich nicht erfiillt wird, ist Cardif von der Verpflichtung zur Leistung frei. Im Falle der grobfahrl&ssigen Verletzung einer Obliegenheit ist Cardif
berechtigt, die Leistung in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen, wenn die Verletzung Einfluss auf die Feststellung oder den Umfang der
Leistungspflicht hatte. Die Kenntnis und das Verschulden des Kreditkarteninhabers stehen der Kenntnis und dem Verschulden des Versicherungsnehmers gleich. Versucht der
Kreditkarteninhaber Cardif arglistig ber Tatsachen zu téduschen, die fiir den Grund und die Héhe der Entschadigung von Bedeutung sind, ist Cardif von jeglicher Leistungspflicht frei. Ist
eine Tauschung durch ein rechtskréftiges Strafurteil wegen Betrugs oder Betrugsversuchs festgestellt, so gelten die Voraussetzungen als bewiesen.

§ 10 Hat Cardif ein Ablehnungsrecht?
Cardif hat das Recht, unverziiglich nach Anmeldung durch den Versicherungsnehmer die Risikotibernahme ohne Angabe von Griinden abzulehnen. Fiir den Fall der Ablehnung erlischt
der Versicherungsschutz des Kreditkarteninhabers riickwirkend. Eine Versicherungspramie féllt nicht an.

o

§ 11 Was geschieht bei Beendigung des Gruppenversicherungsvertrages?
Bei Beendigung des Gruppenversicherungsvertrages endet der Versicherungsschutz fir jeden Kreditkarteninhaber am Ende des Monats, fur den der Versicherungsnehmer noch vor

Beendigung des Gruppenversicherungsvertrages die Versicherungspréamie gezahlt hat.

§ 12 Wie mussen Mitteilungen, die sich auf das Versicherungsverhéltnis beziehen, erfolgen?
Mitteilungen, die das Versicherungsverhaltnis betreffen, miissen stets schriftlich erfolgen. Fur Cardif bestimmte Mitteilungen werden wirksam, sobald sie Cardif oder, im Falle einer
Mitteilung des Kreditkarteninhabers, dem Versicherungsnehmer zugegangen sind.

w

§ 13 Welches Recht findet Anwendung und welcher Gerichtsstand besteht?

. Fur das Versicherungsverhéltnis gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

. Klagen des Kreditkarteninhabers gegen Cardif Allgemeine Versicherung, Friolzheimer Stralle 6, 70499 Stuttgart, aus dem Versicherungsverhéltnis kénnen sowohl bei dem Gericht, in
dessen Bezirk sich Cardif befindet, als auch bei dem Gericht erhoben werden, in dessen Bezirk der Kreditkarteninhaber zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung
eines solchen, seinen gewodhnlichen Aufenthalt hat.

. Klagen gegen den Kreditkarteninhaber sind bei dem Gericht zu erheben, in dessen Bezirk der Kreditkarteninhaber bei Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines
solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat. Verlegt der Kreditkarteninhaber nach Anmeldung zum Gruppenversicherungsvertrag seinen Wohnsitz oder gewoéhnlichen Aufenthalt aus
dem Geltungsbereich des Versicherungsvertragsgesetzes oder sind bei Klagerhebung weder der Wohnsitz noch der gewohnliche Aufenthalt bekannt, kann die Klage gegen den
Kreditkarteninhaber bei dem Gericht erhoben werden, in dessen Bezirk sich Cardif befindet.

4. Klagen des Versicherungsnehmers gegen Cardif aus dem Gruppenversicherungsvertrag kénnen sowohl bei dem Gericht, in dessen Bezirk sich Cardif befindet, als auch bei dem
Gericht erhoben werden, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer bei Klagerhebung seinen Sitz hat.

. Klagen gegen den Versicherungsnehmer aus dem Gruppenversicherungsvertrag sind bei dem Gericht zu erheben, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer bei Klagerhebung seinen
Sitz oder eine Niederlassung hat.
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Welche Regelungen gelten bezilglich der gerichtlichen Geltendmachung von Anspriichen aus dem Versicherungsverhéltnis?
Der Kreditkarteninhaber kann tiber seine Rechte aus der Versicherung verfiigen und diese gerichtlich geltend machen.

§ 15 Koénnen Pramienforderungen mit Versicherungsleistungen verrechnet werden?
Cardif ist nicht berechtigt, gegen Anspriiche des Kreditkarteninhabers mit Pramienforderungen oder anderen gegen den Versicherungsnehmer gerichteten Forderungen aufzurechnen.
§ 16 Wer ist Versicherer?
Versicherer ist die Cardif Allgemeine Versicherung Zweigniederlassung fiir Deutschland der Cardif Assurances Risques Divers (Amtsgericht Stuttgart, HRB 181 73), Paris, Friolzheimer
Stralle 6, 70499 Stuttgart, Hauptbevollméachtigter: David Furtwéngler.

§ 17 Welche Beschwerdestellen kénnen kontaktiert werden?
Sollte Cardif dem Kreditkarteninhaber wider Erwarten einen Anlass zur Beschwerde gegeben haben, kann er sich an folgende Beschwerdestellen wenden:
- Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) - Bereich Versicherungen - Graurheindorfer Strale 108, 53117 Bonn.
- Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin, www.versicherungsombudsmann.de
Die Méglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberiihrt.

Hinweise zum Widerrufsrecht, zum Datenschutz und zur Schweigepflichtentbindung

1. Hinweise zum Widerrufsrecht

Der versicherten Person wird ein vertragliches Widerrufsrecht ihnrer Anmeldung zum Gruppenversicherungsvertrag eingerdumt. Sie kann diese innerhalb von 30 Tagen ohne Angabe von
Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

Dieses Widerrufsrecht ist im Zusammenhang mit dem gesetzlichen Widerrufsrecht des Versicherungsnehmers der Gruppenversicherungsvertrage zu sehen. Insoweit wird darauf hingewiesen,
dass die dem Versicherungsnehmer zur Verfigung zu stellenden Vertragsinformationen gemaR § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes diesem bereits vorliegen und auch die im
Falle des elektronischen Geschéftsverkehrs speziell fur diesen Vertriebsweg geltenden zusétzlichen Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 241 des
Einfuhrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuche erfiillt sind.

Deshalb beginnt die Widerrufsfrist fiir die versicherte Person am Tag, nachdem sie die Anmeldedokumente einschlieRlich der maRgeblichen Versicherungsbedingungen und diese Belehrung in
Textform erhalten hat.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an den Versicherungsnehmer (Sparkasse Mittelthiringen, Anger 25/26, 99084
Erfurt), der das Widerrufsverlangen an die Cardif Allgemeine Versicherung, Cardif Lebensversicherung, Friolzheimer Stralle 6, 70499 Stuttgart weiterleitet. Bei einem Widerruf per Telefax ist
der Widerruf an folgende Faxnummer zu richten: 0361/545-43199.

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass
empfangene Leistungen zurtickzugewahren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Da es sich um eine Risikoversicherung handelt, existieren keine Riickkaufswerte und keine Uberschussanteile im versicherungstechnischen Sinne.

Besondere Hinweise:

Das Widerrufsrecht erlischt, wenn das Versicherungsverhaltnis auf ausdriicklichen Wunsch der versicherten Person sowohl von ihr als auch von Cardif vollstandig erfiillt wurde, bevor das
Widerrufsrecht ausgetibt wurde.

Ende der Widerrufsbelehrung

2. Datentibermittlung

Personenbezogene Daten werden zum Zwecke der notwendigen Verwaltung der Versicherungsverhéltnisse versicherter Personen sowie im Zuge der Gewéhrung von Versicherungsschutz an
die Cardif Versicherungen, Friolzheimer Stralle 6, 70499 Stuttgart weitergegeben und dort gespeichert. Sie kdnnen ggf. an andere Versicherer der Cardif-Gruppe und Ruckversicherer
weitergegeben werden.
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2. ALLGEMEINE VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN FUR DIE KREDITKARTENVERSICHERUNG
UND VERBRAUCHERINFORMATION

Best Price Protect®

Best Price Protect® liegt ein Gruppenversicherungsvertrag zwischen der Sparkasse Mittelthuringen (Versicherungsnehmer) und Cardif zugrunde. Alle Personen (Kreditkarteninhaber), die mit
dem Versicherungsnehmer einen Kreditkartenvertrag abgeschlossen haben, werden zu diesem Gruppenversicherungsvertrag angemeldet und erhalten dann im Rahmen dieser Allgemeinen
Versicherungsbedingungen fur die mit der Kreditkarte gekauften versicherbaren Gegenstande Versicherungsschutz. Der Kreditkarteninhaber muss seinen Wohnsitz und dauernden Aufenthalt
in der Bundesrepublik Deutschland haben.

§1

Welchen Umfang hat die Kreditkartenversicherung Best Price Protect®?

Best Price Protect® dient der Absicherung von Waren fur den persénlichen Gebrauch, die von dem Kreditkarteninhaber als Verbraucher erworben und von ihm in vollem Umfang mit der
auf seinen Namen ausgestellten, unter den Versicherungsschutz fallenden gtiltigen Kreditkarte bezahlt wurden. Unter Waren sind im Folgenden nur kérperliche Gegenstande zu
verstehen, also nicht auch Forderungen, Rechte und Dienstleistungen.

§ 2 Welche Versicherungsleistung wird erbracht?

. Versicherungsfall und Leistungsumfang
Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn eine Ware, die der mit der versicherten Kreditkarte gekauften Ware (Originalware) in jeder Hinsicht entspricht, innerhalb von 30 Tagen nach
Versicherungsbeginn (§ 4 Ziffer 2) zu einem niedrigeren Bruttopreis von anderen Personen als dem Kreditkarteninhaber 6ffentlich den Verbrauchern zum Kauf angeboten wird. Die
Ware bzw. der niedrigere Bruttopreis darf nicht unter die Einschréankungen und Ausschliisse des § 5 fallen und die guinstiger angebotene Ware muss folgende Kriterien erfullen:
a) dieselbe Marke aufweisen wie die Originalware und
b) dieselbe technische Ausstattung haben wie die Originalware und
c) dieselbe Farbe haben wie die Originalware und
d) mit denselben dazugehérigen Dienstleistungen (z. B. Garantie, Wartung) verbunden sein wie die Originalware und
e) neu, nicht gebraucht und keine ,zweite Wahl“ sein.
Sofern alle vorstehenden Kriterien erfullt sind, erstattet Cardif die Differenz zwischen dem fur die Originalware tatsachlich bezahlten Bruttopreis und dem Bruttopreis fur die gunstiger
angebotene Ware. Die Differenz wird dem Kreditkartenkonto des Kreditkarteninhabers gutgeschrieben.
2. Hochstversicherungssumme
Die Versicherungsleistung ist je Versicherungsfall auf max. 500,00 € begrenzt.
3. Wiederholter Versicherungsfall
Innerhalb eines Zeitraumes von 12 Monaten wird fiir maximal drei Versicherungsfélle je Kreditkartenkonto geleistet.

§ 3 Wer ist bezugsberechtigt?

Mit Beginn des Versicherungsschutzes ist der Kreditkarteninhaber fiir alle falligen Leistungen unwiderruflich bezugsberechtigt, ohne dass es einer Bestétigung durch Cardif bedarf.

§4 Was gilt fur die Pramienzahlung und wann beginnt und endet der Versicherungsschutz?

. Schuldner der Versicherungspramie ist der Versicherungsnehmer.
2. Der Versicherungsschutz beginnt mit dem ersten Tag der Giiltigkeit der Kreditkarte bzw. bei nachtréglicher Anmeldung zum Gruppenversicherungsvertrag mit dem im
Bestatigungsschreiben genannten Datum und endet mit Beendigung des Kreditkartenvertrages, gleich aus welchem Grund sowie mit Tod des Kreditkarteninhabers.
3. Der Versicherungsschutz fur die einzelne erworbene — durch Best Price Protect® geschiitzte — Ware beginnt
a) entweder mit der Unterzeichnung des Kreditkartenbelegs durch den Kreditkarteninhaber, auch wenn zunéchst nur ein Teil des Kaufpreises bezahlt wird, oder
b) mit der bloRen Bestellung ohne gleichzeitige Bezahlung.
Der frihere der beiden Zeitpunkte entscheidet tber den Beginn des Versicherungsschutzes. Der Versicherungsschutz endet nach Ablauf von 30 Tagen.

§ 5 Welche Einschrankungen und Ausschlisse der Leistungspflicht gibt es?

1. Bei Erwerb nachfolgend aufgezahlter Waren (Originalware) besteht kein Versicherungsschutz:

c) Waren mit einem Einzelkaufpreis (brutto) von weniger als 30,00 €;

d) Rohstoffe, Benzin, Diesel und Ole;

e) Tiere und Pflanzen;

f) Bargeld, Schecks, Reiseschecks, alle sonstigen Wertpapiere und Eintrittskarten und sonstige Berechtigungsscheine;

g) Schmuck, Edelsteine, Edelmetalle, Kunstwerke, Antiquitaten und Sammlerstticke;

h) zum Verzehr oder sonstigen Verbrauch bestimmte Glter (z. B. Essen, Trinken, Tabakwaren, Brennstoff, etc.);

i) Arzneimittel und andere medizinische Heil- und Hilfsmittel;

j) Optische Hilfsmittel (z. B. Brille, Kontaktlinsen, etc.);

k) illegal erworbene Waren;

1) maRgefertigte Waren und Einzelanfertigungen;

m) Mobiltelefone;

n) Motorisierte Fahrzeuge jeder Art, Boote, Flugmaschinen, Zubehér, Ausstattung und sonstige Gegensténde, die dem Gebrauch und der Wartung dieser Objekte dienen;

o) Waren, die von Mitarbeitern, Managern oder Eigentimern und deren Angehérigen bei ihrem Arbeitgeber bzw. ihrem Unternehmen oder mit diesem verbundenen Unternehmen
erworben oder angeboten wurden;

p) Waren, die tiber Auktionen erworben oder angeboten wurden;

q) Waren, die auRerhalb Deutschlands erworben oder angeboten wurden;

r) Waren, die in Duty-free-Zonen erworben oder angeboten wurden;

s) gebrauchte Waren.

Darliber hinaus besteht kein Leistungsanspruch, wenn die Preisdifferenz

a) unter 20,00 € liegt;

b) aufgrund von Transportkosten oder dem Versand der Ware entstanden ist;

c) dadurch entsteht, dass Mitarbeiter, Manager oder Eigentiimer und deren Angehérige bei ihrem Arbeitgeber bzw. bei ihrem Unternehmen und mit diesem verbundenen Unternehmen
Rabatte bzw. Sonderkonditionen erhalten;

d) bei demselben Verkaufer auftritt;

e) zu auRerhalb Deutschlands angebotenen Waren besteht;

f) zu in Duty-free-Zonen angebotenen Waren besteht;

g) zu im Versandhandel oder Internet angebotenen Waren besteht;

h) zu gebrauchten Waren besteht;

i) aufgrund von steuerlichen Anderungen entsteht;

j) darauf beruht, dass die gtinstigere Ware als Teil eines Kombinationsangebotes (z. B.: 2 fiir 1, Set-Angebote) angeboten wird;

k) zu Waren besteht, die tiber Verkaufsstellen angeboten werden, die nur einem ausgewahlten Kreis, nicht aber der Allgemeinheit zugénglich sind (z. B. Clubs, Verbande, Inhaber
bestimmter Kreditkarten, etc. — es sei denn es ist die versicherte Karte)

1) zu Waren aus Ausverkaufen, Liquidationsverkaufen, Raumungsverkaufen, saisonalen Sonderverkéufen oder Lagerverkaufen (z. B. Outlet) besteht;

m) durch eine andere Versicherung oder Handlerpreisgarantien gedeckt ist.

3.Bei Widerruf oder Ungiiltigkeit des Kaufvertrages besteht kein Leistungsanspruch.

L

§ 6 Wie ist das Verhéltnis zu anderen Versicherungen und Handlerpreisgarantien?

1. Best Price Protect® gilt subsidiar. Das bedeutet, sie tritt nur ein, soweit der Kreditkarteninhaber keine Leistung im Sinne des § 2 aus einem anderen, eigenen oder fremden
Versicherungsvertrag beanspruchen kann. Dies gilt auch dann, wenn in dieser anderen Versicherung ebenfalls eine Subsidiaritats-Klausel enthalten ist. Im Hinblick auf dieses andere
Versicherungsverhéltnis gilt Best Price Protect® als die speziellere Versicherung.

2. Best Price Protect® ist auRerdem subsidiar im Verhaltnis zu Handlerpreisgarantien. Sofern Leistungen aus einer Handlerpreisgarantie zu erbringen sind, werden keine
Versicherungsleistungen durch Cardif erbracht.

3. Bestreitet der andere Versicherer oder der Handlerpreis-Garant schriftlich seine Eintritts- oder Zahlungspflicht gegentiber dem Kaufer, erbringt Cardif die Versicherungsleistung im
Rahmen dieses Vertrages nur Zug um Zug gegen Abtretung des Anspruchs gegen den anderen Versicherer oder den Handlerpreis-Garanten.



Versicherungsbedingungen Basis-Kreditkarte

§ 7 Was ist im Versicherungsfall zu tun (Obliegenheiten)?

. Eine entdeckte Preisdifferenz gemaR § 2 ist innerhalb von 14 Tagen nach ihrer Entdeckung, spéatestens aber drei Monate nach Beginn des Versicherungsschutzes fiir die einzelne

erworbene Ware bei Cardif anzuzeigen.

Das von Cardif zur Verfiigung gestellte Leistungsformular ist innerhalb von 30 Tagen ausgefiillt einzureichen. Darliber hinaus sind dem Leistungsformular folgende Unterlagen

hinzuzuftigen:

a) Kopie des Anschaffungsbelegs, aus dem der Kaufpreis und der Anschaffungstag ersichtlich sind, sowie der dazugehérige Kreditkartenbeleg oder eine Kopie der Monatsabrechnung
des Kartenkontos oder eine Kopie der Bestellung;

b) jede Art von Dokument, das die Preisdifferenz beweist, z. B. Angebote, Kataloge oder Werbeprospekte aus denen eindeutig hervorgeht, um welche Ware genau es sich handelt
(Farbe, technische Ausstattung, etc.) und wie lange dieses Preisangebot gtiltig ist;

c) jede Art von Dokument, das dartiber hinaus fir die Uberpriifung und Bewertung der Leistungspflicht durch Cardif geeignet ist;

d) sonstige fiir die Ermittlung der Versicherungsleistung maRgebliche Informationen.

Cardif ist jede zumutbare Untersuchung tiber Ursache und Hohe ihrer Leistungspflicht zu gestatten.

Cardif ist vom Bestehen weiterer Versicherungen im Sinne des § 6 und ggf. bestehender Leistungsanspriiche gegen Dritte zu informieren. Die Informationspflicht gilt auch fiir

Héandlerpreisgarantien.

-

N

bl

§ 8 Was sind die Folgen von Obliegenheitsverletzungen?
Solange eine Mitwirkungsobliegenheit vorsétzlich nicht erfiillt wird, ist Cardif von der Verpflichtung zur Leistung frei. Im Falle der grobfahrlassigen Verletzung einer Obliegenheit ist Cardif
berechtigt, die Leistung in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen, wenn die Verletzung Einfluss auf die Feststellung oder den Umfang der
Leistungspflicht hatte. Die Kenntnis und das Verschulden des Kreditkarteninhabers stehen der Kenntnis und dem Verschulden des Versicherungsnehmers gleich. Versucht der
Kreditkarteninhaber Cardif arglistig Uber Tatsachen zu tduschen, die fiir den Grund und die Hohe der Entschadigung von Bedeutung sind, ist Cardif von jeglicher Leistungspflicht frei. Ist
eine Tauschung durch ein rechtskraftiges Strafurteil wegen Betrugs oder Betrugsversuchs festgestellt, so gelten die Voraussetzungen als bewiesen.

§ 9 Hat Cardif ein Ablehnungsrecht?
Cardif hat das Recht, unverztiglich nach Anmeldung durch den Versicherungsnehmer die Risikotibernahme ohne Angabe von Griinden abzulehnen. Fir den Fall der Ablehnung erlischt
der Versicherungsschutz des Kreditkarteninhabers riickwirkend. Eine Versicherungspramie fallt nicht an.

§ 10 Was geschieht bei Beendigung des Gruppenversicherungsvertrages?
Bei Beendigung des Gruppenversicherungsvertrages endet der Versicherungsschutz firr jeden Kreditkarteninhaber am Ende des Monats, fiir den der Versicherungsnehmer noch vor
Beendigung des Gruppenversicherungsvertrages die Versicherungspramie gezahlt hat.

§ 11 Wie missen Mitteilungen, die sich auf das Versicherungsverhaltnis beziehen, erfolgen?
Mitteilungen, die das Versicherungsverhéltnis betreffen, missen stets schriftlich erfolgen. Fir Cardif bestimmte Mitteilungen werden wirksam, sobald sie Cardif oder, im Falle einer
Mitteilung des Kreditkarteninhabers, dem Versicherungsnehmer zugegangen sind.

§ 12 Welches Recht findet Anwendung und welcher Gerichtsstand besteht?

1. Fir das Versicherungsverhéltnis gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

2. Klagen des Kreditkarteninhabers gegen Cardif Allgemeine Versicherung, Friolzheimer StralRe 6, 70499 Stuttgart, aus dem Versicherungsverhaltnis kénnen sowohl bei dem Gericht, in
dessen Bezirk sich Cardif befindet, als auch bei dem Gericht erhoben werden, in dessen Bezirk der Kreditkarteninhaber zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung
eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Klagen gegen den Kreditkarteninhaber sind bei dem Gericht zu erheben, in dessen Bezirk der Kreditkarteninhaber bei Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines
solchen, seinen gewohnlichen Aufenthalt hat. Verlegt der Kreditkarteninhaber nach Anmeldung zum Gruppenversicherungsvertrag seinen Wohnsitz oder gewéhnlichen Aufenthalt aus
dem Geltungsbereich des Versicherungsvertragsgesetzes oder sind bei Klageerhebung weder der Wohnsitz noch der gewohnliche Aufenthalt bekannt, kann die Klage gegen den
Kreditkarteninhaber bei dem Gericht erhoben werden, in dessen Bezirk sich Cardif befindet.

Klagen des Versicherungsnehmers gegen Cardif aus dem Gruppenversicherungsvertrag kdnnen sowohl bei dem Gericht, in dessen Bezirk sich Cardif befindet, als auch bei dem
Gericht erhoben werden, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer bei Klageerhebung seinen Sitz hat.

Klagen gegen den Versicherungsnehmer aus dem Gruppenversicherungsvertrag sind bei dem Gericht zu erheben, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer bei Klageerhebung
seinen Sitz oder eine Niederlassung hat.
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§ 13 Welche Regelungen gelten bezuglich der gerichtlichen Geltendmachung von Anspriichen aus dem Versicherungsverhéltnis?
Der Kreditkarteninhaber kann tiber seine Rechte aus der Versicherung verfiigen und diese gerichtlich geltend machen.

§ 14 Kénnen Pramienforderungen mit Versicherungsleistungen verrechnet werden?
Cardif ist nicht berechtigt, gegen Anspriiche des Kreditkarteninhabers mit Pramienforderungen oder anderen gegen den Versicherungsnehmer gerichteten Forderungen aufzurechnen.

§ 15 Wer ist Versicherer?
Versicherer ist die Cardif Allgemeine Versicherung Zweigniederlassung fur Deutschland der Cardif Assurances Risques Divers (Amtsgericht Stuttgart, HRB 181 73), Paris, Friolzheimer
Stralle 6, 70499 Stuttgart, Hauptbevollméachtigter: David Furtwéngler.

§ 16 Welche Beschwerdestellen kénnen kontaktiert werden?
Sollte Cardif dem Kreditkarteninhaber wider Erwarten einen Anlass zur Beschwerde gegeben haben, kann er sich an folgende Beschwerdestellen wenden:
- Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) - Bereich Versicherungen - Graurheindorfer StraRe 108, 53117 Bonn.
- Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin, www.versicherungsombudsmann.de
Die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberihrt.

Hinweise zum Widerrufsrecht, zum Datenschutz und zur Schweigepflichtentbindung

1. Hinweise zum Widerrufsrecht

Der versicherten Person wird ein vertragliches Widerrufsrecht inrer Anmeldung zum Gruppenversicherungsvertrag eingerdumt. Sie kann diese innerhalb von 30 Tagen ohne Angabe von
Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

Dieses Widerrufsrecht ist im Zusammenhang mit dem gesetzlichen Widerrufsrecht des Versicherungsnehmers der Gruppenversicherungsvertrage zu sehen. Insoweit wird darauf hingewiesen,
dass die dem Versicherungsnehmer zur Verfigung zu stellenden Vertragsinformationen gemaR § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes diesem bereits vorliegen und auch die im
Falle des elektronischen Geschéftsverkehrs speziell fiir diesen Vertriebsweg geltenden zusétzlichen Pflichten geman § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 241 des
Einfuhrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuche erfilllt sind.

Deshalb beginnt die Widerrufsfrist fiir die versicherte Person am Tag, nachdem sie die Anmeldedokumente einschlieRlich der maRgeblichen Versicherungsbedingungen und diese Belehrung in
Textform erhalten hat.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an den Versicherungsnehmer (Sparkasse Mittelthiringen, Anger 25/26, 99084
Erfurt), der das Widerrufsverlangen an die Cardif Allgemeine Versicherung, Cardif Lebensversicherung, Friolzheimer StralRe 6, 70499 Stuttgart weiterleitet. Bei einem Widerruf per Telefax ist
der Widerruf an folgende Faxnummer zu richten: 0361/545-43199.

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass
empfangene Leistungen zuriickzugewahren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Da es sich um eine Risikoversicherung handelt, existieren keine Riickkaufswerte und keine Uberschussanteile im versicherungstechnischen Sinne.

Besondere Hinweise:

Das Widerrufsrecht erlischt, wenn das Versicherungsverhaltnis auf ausdriicklichen Wunsch der versicherten Person sowohl von ihr als auch von Cardif vollsténdig erfiillt wurde, bevor das
Widerrufsrecht ausgetibt wurde.

Ende der Widerrufsbelehrung

2. Datentbermittlung

Personenbezogene Daten werden zum Zwecke der notwendigen Verwaltung der Versicherungsverhéltnisse versicherter Personen sowie im Zuge der Gewéahrung von Versicherungsschutz an
die Cardif Versicherungen, Friolzheimer Strale 6, 70499 Stuttgart weitergegeben und dort gespeichert. Sie kénnen ggf. an andere Versicherer der Cardif-Gruppe und Ruckversicherer
weitergegeben werden.



